ΔΙΦΟΠ
ΕΔ/10/03

ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΣΗΣ 

ΕΞΕΤΑΣΤΙΚΟΥ ΚΕΝΤΡΟΥ 

Παρακαλούμε να συμπληρώσετε το παρόν Ερωτηματολόγιο, βοηθώντας έτσι το φορέα μας να βελτιώνεται συνεχώς και προς δικό σας όφελος. 

Πως θα αξιολογούσατε την Εταιρεία μας σε σχέση με:

1. το ενημερωτικό διαφημιστικό υλικό που σας παρέχει

 100                    80                          60                   40                   20

Άριστη               Πολύ Καλή                 Καλή               Μέτρια               Κακή 

2. τη συνεργασία σας με το προσωπικό;

 100                    80                          60                   40                   20

Άριστο               Πολύ Καλό                 Καλό               Μέτριο               Κακό 

3. τη συνεργασία σας με το Σύμβουλο Ανάπτυξης της περιοχής σας;

 100                    80                          60                   40                   20

Άριστη               Πολύ Καλή                 Καλή               Μέτρια               Κακή 

4.  τον οικονομικό διακανονισμό;
 100                    80                          60                   40                   20

Άριστo               Πολύ Καλό                 Καλό               Μέτριο               Κακό 

5. την οργάνωση;

 100                    80                          60                   40                   20

Άριστη               Πολύ Καλή                 Καλή               Μέτρια               Κακή 

6. την ταχύτητα ανταπόκρισης στα αιτήματά σας;

 100                    80                          60                   40                   20

Άριστη               Πολύ Καλή                 Καλή               Μέτρια               Κακή 

7. την τεχνική υποστήριξη που σας παρέχει;

 100                    80                          60                   40                   20

Άριστη               Πολύ Καλή                 Καλή               Μέτρια               Κακή 
8. το Διαχειριστικό Σύστημα (ΚΕΔΙΣΠ);

 100                    80                          60                   40                   20

Άριστη               Πολύ Καλή                 Καλή               Μέτρια               Κακή 

9. τη σχέση σας με τους Επιτηρητές;

 100                    80                          60                   40                   20

Άριστη               Πολύ Καλή                 Καλή               Μέτρια               Κακή 

Πού πιστεύετε ότι θα πρέπει να βελτιώσουμε τη συνεργασία μας μαζί σας;


ΘΕΜΑΤΑ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ
ΘΕΜΑΤΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ
ΑΛΛΟ 
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Ημερομηνία:  .......................................
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